ADMINISTRACIO

L'oficina mobil del Govern a les Terres de I'Ebre
amplia el servei i visitara trenta-dos municipis

Terres de I'Ebre Redaccié

A partir de dilluns passat, 11 de
novembre, el projecte pilot de I'Ofici-
na d’Atenci6 Ciutadana (OAC) mobil
ha ampliat el seu servei a les Terres
de I'Ebre. Gairebé duplica el nom-
bre de municipis que integren la ru-
ta i realitzara atencié ciutadana a
33 localitats.

El nou calendari de ruta manté
les visites a una comarca cada set-

mana del mes. Pel que fa a I'horari
de visita, I'OAC mobil sera al primer
municipi de 9 a 11 hores del mati i
es desplacara per a visitar el segon
entre les 12 i les 14 hores, excepte
en els casos en qué nomeés visita un
sol municipi al dia, que romandra
des de les 9 fins a les 14 h a la ma-
teixa localitat.

Els pobles beneficiaris son, al
Baix Ebre, Benifallet, Tivenys, Xerta,
Aldover, el Perelld, Palils, Alfara de

Carles i Deltebre.

Al Montsia, I'0OAC visita Alcanar,
Freginals, Godall, Santa Barbara,
Masdenverge, Sant Jaume d’Enve-
ja, Mas de Barberans i la Sénia. A
la Ribera d’Ebre, els municipis que
reben I'OAC mobil s6n Asco, Flix,
Riba-roja d’Ebre, la Torre de I'Es-
panyol, Garcia, la Palma d’Ebre,
Rasquera i Ginestar i, a la Terra Al-
ta, Arnes, Horta de Sant Joan, Bot,
Batea, Caseres, el Pinell de Brai, la

Fatarella, Corbera d’Ebre i la Pobla
de Massaluca.

SISTEMES D’IDENTIFICACIO DI-
GITAL El projecte pilot se va iniciar
el passat 17 de juny a la regi6 de
I'Ebre amb el doble objectiu de faci-
litar I'accés als serveis publics digi-
tals a la ciutadania amb una aten-
cié presencial de suport, d’una ban-
da, i, de laltra, transformar els ser-
veis publics mitjangant la innovacio.

Els primers mesos de funciona-
ment de I'OAC mobil han permés
conéixer millor les necessitats de
la ciutadania i detectar quins son
els serveis i tramits amb més de-
manda. Destaca especialment
I'obtenci6 de certificats digitals i
sistemes d’identificacio digital com
I'idCAT mobil, i els tramits propis
del Departament de Drets Socials i
Inclusié: obtindre informaci6 sobre
expedients de discapacitat, titols
de familia nombrosa o monoparen-
tal i altres ajuts i prestacions. Els
tramits relacionats amb ajuts a les
energies renovables i els incentius
a la mobilitat eficient i sostenible
també despunten com una de les
consultes més recurrents. g



