Delta de I’Ebre

Parc Natural

Els turistes, d’acord en regular el vehicle
privat a les platges per protegir I'entorn

La URV fa una recerca entre els visitants del Parc Natural amb un gliestionari a més de 400 persones
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La popularitat de les extenses
platges d’arena del delta de
I’Ebre ha portat a la saturacié en
algunes epoques, sobretot du-
rant la pandémia de la Covid-19,
ia la regulaci6 dels accessos i el
pagament per estacionar. A Del-
tebre es manté per accedir a la
platja de la Marquesa, Riumar i
la Bassa de I'Arena, mentre que a
la Rapita es va acabar desesti-
mant al Trabucador. Ara, un estu-
di de la Universitat Rovira i Vir-
gili (URV) mostra I'aval dels tu-
ristes i visitants a aquestes
restriccions si serveixen per
mantenir en bon estat I’entorn
natural.

La recerca liderada pel Depar-
tament de Geografia de la URV
ha analitzat fins a quin punt els
visitants accepten aquestes me-
sures i quins factors determinen
el seu posicionament. I conclusié
principal és clara: els turistes es-
tan disposats a assumir limita-
cions en I'ts del vehicle privat,
com la regulaci6, la limitacié o
fins i tot el pagament dels apar-
caments, sempre que percebin
que aquestes contribueixen a mi-
llorar I'experiéncia de la visita i
a preservar el valor de I'espai na-
tural.

«Lelement que més condiciona
l'acceptaci6 és la satisfaccié amb
la visita. Si el visitant considera
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que l'experiéncia ha valgut la pe-
na, entén millor aquest tipus de
mesures», explica Daniel Mira-
vet, investigador i coautor de l'es-
tudi. Els resultats reforcen la idea
que les politiques de gestié de vi-
sitants tenen més recorregut
quan els usuaris perceben que re-
verteixen en una millor conser-
vaci6 de 'entorn i, en conseqiién-
cia, en la qualitat de I'experién-
cia turistica.

Per arribar a aquestes conclu-
sions, I'equip investigador va ana-
litzar les respostes de 452 visi-
tants recollides durant l'estiu de
2022 als principals punts d’in-
teres del delta de I’Ebre. Les en-
questes es van realitzar presen-
cialment en espais identificats
préviament com els més freqiien-
tats pels turistes. El qliestionari
recollia informaci6 sobre el per-
fil sociodemografic dels visitants,

les caracteristiques del viatge,
com durada de l'estada, allotja-
ment, mobilitat o tipus d’espais
visitats, I'interés pels entorns na-
turals i, sobretot, la seva opinié
sobre tres tipus de mesures im-
plantades al Delta: la regulacié
de I'aparcament, que implica la
seva zonificaci6 o la delimitacié
d’arees d’us, la limitaci6 de pla-
ces o del temps d’estacionament
i el pagament per aparcar.

Segons s'extreu de les enquestes,
«el visitant prefereix assumir una
certa incomoditat abans que tro-
bar un espai massificat o degra-
dat», resumeix Miravet. En altres
paraules, si la regulaci6 contri-
bueix a evitar col-lapses, reduir
la preseéncia de vehicles o preser-
var el paisatge, els usuaris ten-
deixen a percebre-la com una
mesura justificada.

Perd quan I'aparcament és de
pagament, la percepcié de la
qualitat del servei entra en joc.

La satisfaccié amb la
visita és el principal
factor que explica el
suport dels turistes

Els visitants no només valoren
Tentorn natural, siné que també es-
peren que el servei que reben es-
tigui a l’altura del cost assumit.
Aquest resultat suggereix que les
tarifes sén més acceptables quan
van acompanyades d’una millo-
ra visible de les infraestructures
o dels serveis associats: aparca-
ments en condicions, il-lumina-
cid, sensaci6 de seguretat, etc.

La recerca identifica altres fac-
tors que influeixen, com ara el
pais d’origen, el nivell educatiu,
la durada de l'estada, el tipus
d’allotjament o els habits de mo-
bilitat dels visitants.



