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Ribera d’Ebre

Mora d’Ebre presentauna
aplicacié que facilitaels
tramits ala ciutadania

Tramit acosta i simplifica les gestions als veins com demanar l'ajut
per llibres escolars amb I'Ginica ajuda del mobil i des de qualsevol lloc

Laplicacié mébil Tramit vol empoderar la ciutadania davant 'Administracié local. Foto: JoAN REVILLAS
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LAjuntament de Méra d’Ebre ha
posat a disposici6 dels veins i
veines una nova aplicacié mobil
que facilita la realitzacié de ges-
tions al mateix temps que ofereix
altres funcionalitats i eines d’uti-
litat. Laplicacié es diu App Tra-
mit i ja esta disponible per des-
carregar a Google Play i a 'App
Store. Permet, de moment, pre-
sentar una instancia a I’Ajunta-
ment, aportar documentacié a un
expedient, demanar l'ajut pels lli-
bres escolars o fer al'legacions a
una sanci6 en un entorn senzill i
intuitiu. A més, té vinculacié amb
l'agenda d’actes municipals, i des
de l'aplicaci6 la ciutadania podra
rebre comunicacions i prendre
decisions conjuntament amb un
sol click.

En paraules de I'alcalde de M6-
ra d’Ebre, Rubén Biarnés, «el re-
queriment que vam definir amb
I’empresa desenvolupadora de
l'aplicaci6 és que apropés 'ajun-
tament a tots els veins i veines de
Mora d’Ebre independentment de
la seva edat i amb la maxima ga-
rantia juridica. Avui en dia que
tothom es connecta i compra pel
mobil cada cop s’entén menys
que una administraci6 obligui als
seus convilatans a viure ancorats
al passat».

Es per aquest motiu que qual-
sevol persona que vulgui utilitzar
App Tramit se la pot descarregar
de les botigues d’aplicacions i
amb un facil procés de registre,
en queé es demana el correu elec-
tronic i algunes dades personals,
podra comencar a utilitzar-la.
Una de les qiiestions que propor-
ciona més tranquil-litat és que

App Tramit s’integra amb IdCAT
Mobil que és el certificat digital
que emet la Generalitat de Cata-
lunya i que assegura la confiden-
cialitat de les dades.

Biarnés afirma que «l’aplicacié
que avui presentem és una pri-
mera fase del que arribara a ser
en un futur no gaire llunya. Ja te-
nim previst incorporar nous
tramits que ampliin el que avui
hem presentat, que és el basic
per una administracié. Aixi, a no
trigar gaire es podra comunicar
un inici d’obra i obtenir la liqui-
daci6 de la taxa en el mateix mo-
ment». Tanmateix I'alcalde ha
afirmat que «la tecnologia té
Tobligaci6 de facilitar la vida dels
ciutadans i ciutadanes, mantenir-
los comunicats i oferir-los eines
de bona governanca i en aquest
sentit App Tramit esta pensada

L'aplicacié és molt
intuitiva perque
qualsevol persona
la puga utilitzar

per prioritzar i empoderar la ciu-
tadania davant I'administraci6 lo-
cal».

El projecte App Tramit es va co-
mengar a desenvolupar a I'Ajun-
tament de Méra d’Ebre durant el
segon semestre del 2020 des de
lalcaldia i la regidoria de Projec-
tes Estrategics, que en aquell mo-
ment liderava I'actual alcalde Ru-
bén Biarnés.

Tramit ha estat semifinalista
dels premis AcceliCity, organit-
zats a Boston, com a millor solu-
ci6 Govtech d’entre més de 450
projectes de 37 paisos del mén.



