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Aveces es mas
cuestionde
mentalidad
que de recursos
GVienedelapdagina3

muestra una pagina web con in-
formacién. El estudio, mis alld
de la lectura mas o0 menos criti-
ca, tienevocaciondeayudarame-
jorarlainformacién que se ofre-
ce.Noesundocumentocerrado.
«Losresultadosestdn territoria-
lizados y expuestos en un  mapa,
orientadosalaparticipaciéndela
gente.Enlugar de hacerunestu-
dio que se quedara en un cajon,
hicimos este mapa. Siun ayunta-
mientomodificauno delos pun-
tos afladiendo informacién, nos
puede enviar un correo paraque
lorectifiquemos. Esalgoabierto
atodalaciudadania», dice More-
no.Dehecho,araiz del estudio, al-
gunosayuntamientos retratados
negativamente se han dado prisa
paracorregiralgunas de sus defi-
ciencias o carencias. Sélo asi se
conseguird progresar, algo que se
ha logrado en los tltimos tiem-
POs, aunque muy poco a poco.
¢Cuestionderecursosode men-
talidad? Responde Moreno: «Hay
un problemade cultura. Enalgu-
nos casos has invertido dinero
paratenerunawebque estd bien
pensada. Ahorahayquellenarla.
Muchos municipios pequefios es-
tdnhaciendomuybienlas cosas».

Herramientasinfrautilizadas
Lociertoesqueenlaeradelain-
formacién porlaredydelasre-
dessociales,ycuando desde algu-
nossectores sereclamaunaleyde
transparencia que obligue a fa-
cilitar estos datos, pocos porta-
les municipales dan ejemplo. Los
datos claves para un eficaz con-
trol democritico no proliferan
eninternet. Amparo Moreno, de-
legada del Col-legi de Periodis-
tesenlas Terresde’Ebre,admi-
te que las diputaciones tienen
que facilitar recursos: «Hay ve-
ces en que la herramienta estd
bien pero no se utiliza. Eso ha-
briaque mejorarlo. Y tambiénre-
queriria un estudio cualitativo
paraversiesainformaciénesfa-
cilmente localizable, se visuali-
zabien... en esta ocasién hemos
detectadosimplemente siestao
no est4, a nivel cuantitativos.
Hoyendia, conmuchos ayun-
tamientos con deudas hasta el
cuello,latransparenciaonlinepa-
rece una utopia, como indicaun
experto tarraconense en inter-
net. «Primero habra que definir
el concepto de transparenciay
proponer un modelo. Hay que
ofrecerinfraestructuratecnol6-
gica para alcanzar el maximo de
transparencia. Lamayoria de ayun-
tamientos querrdn, no se opon-
drénaello,lo que pasaes queaho-
ranostopamos con barreras. Hay
tantascosas que hacerenunayun-
tamiento que muchasvecesesto
no esuna prioridad», confiesa.
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‘El caos de algunas webs
pueede servir para ocultar
cierta informacion’

Este tarraconense es gestor de
proyectoseninternet, consultor
SEO y disefiador web en su em-
presa Argyweb. Este ingeniero
informatico analizavarias delas
claves deloscontenidos que ofre-
cenlosayuntamientos enlared.

-¢Son deficientes las webs de
los ayuntamientos?

-Hay de todo. Los ayuntamien-
tos mas pequefios se estructu-
ran por la herramienta de Arpa-
net que suministrala Diputa-
ci6. Habria que ver siesa
herramienta permite poner to-
dalainformacién que se desea.
Cadaayuntamiento es un mun-
do. Enlos grandes, burocraciay
tecnologia novan delamano.
Muchas veces no se pasa por un
filtro de cohesién. Puede ser
que cada departamento funcio-
ne por separadoy que haya in-
formacion que se repita.

-Y desorden.

-Puede haber cierto caos, si.
Hayveces en que lanavegacién
es complicada. Como més gran-
de es lainstituciéon, mds com-
plicado esirintroduciendolos
cambios a medida que la tecno-
logia avanza. Quizas sise apro-
vechan algo de ese caos para no
ponerlo todolo que podrian po-
ner o para ocultar informacién.

-¢Qué habria que hacer?
-Hacer web mas estandarizadas
y unificar los criterios de qué
debe aparecer.

-¢Hayvoluntad de ocultar?
-Habrid casos de todo tipo. A ve-
ces puede ser dejadez: por
ejemplo, en un ayuntamiento
de la provincia estaban colga-
dos los plenos hasta2010. Lue-
gose dej6 de hacer. Esun caso

David, informético y gestor de
proyectos eninternet. rFoto.or

de pereza. Sinose incluye un
plande gobierno, que lo deben
tener seguro, es quizds para que
no seles recrimine que nohan
cumplido un punto en concre-
to. Poner el sueldo de alguien
no es cuestion de que se pueda o
no, sinode quererlo hacer.

-¢Més problema de mentalidad
que de recursos?

-Ahoratodo es problema de re-
cursos, pero antes viene lamen-
talidad. Vendriabien generar
una culturaweb a nivel global,
impulsando un equipo de con-
tenido web, més alld del infoe-
madtico, para darle coherencia,
porque igual nos encontramos
eldepartamento de cultura con
mucha informacién y otro sin
nada. A veces no se trata tanto
de hacer grandes inversiones.

-Enlos pueblos pequefios no
parece ser una prioridad.
-Depende de que alguienen el
ayuntamiento se interese por
eso. Es mds cuestion de menta-
lidad que de dinero. -R. C.
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UNA EVALUACION EN 41 PREGUNTAS

m El estudio de la Universitat
Autdnomase habasado encontes-
tar 41 preguntas sobre cadaweb
municipal englobadas en cuatro
grandesapartados: éQuiénesson
losrepresentantes politicos? ¢C6-
mogestionan los recursos colec-
tivos? éCémoinformandelages-
tién de los recursos colectivos?
¢Quéherramientas ofrecen para
la participacién ciudadana en el
. controldemocratico? Apartirde
. ahf,seresponden cuestiones co-
| mo: éSe publican las actas de los
plenos municipales? éY las retribu-

¢Se publica el acta de un pleno?

ciones deloscargos electos? {Se
ofrece una agenda de activida-
des municipales y ciudadanas?
Los balances son paupérrimos.
En Catalunya, sélo el 4% publica
lossalariosdelos politicos. EI 5%
informasobre el plan de gobier-
no, el deactuacion o el estratégi-
co. Esosi, en el 88% de los casos
senotificade las contrataciones
del consistorio conempresasy par-
ticulares. Sabadelly SantFeliude
Llobregattienen losayuntamien-
tos mastransparentes de Catalun-
ya.Ambos obtienen un1o.



