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Deltebre trasllada a Salut les reiterades
queixes pel funcionament del CAP

Deltebre L.B.

L'alcalde de Deltebre, Liuis Soler,
ha enviat esta setmana una segona
carta a la directora dels serveis terri-
torials de Salut, Mar Lleixa, per a fer-
li arribar les queixes constants de la
ciutadania per I'atencié al CAP de
Deltebre. Els usuaris han d’esperar a
ser atesos fora del centre d’atencié
prir@a, a peu dret i suportant les
altes temperatures que alguns dies
arriben ja als 30°C, una situacié que
des de I’Ajuntament advertixen que
“posa en perill la salut de les perso-
nes”. Esta és la segona carta que
des de I’Ajuntament de Deltebre es
fa arribar a Salut per este mateix mo-
tiu. La primera queixa es va fer arri-
bar el 3 de juny i tal com detalla I'al-
calde en la segona carta, amb data
23 de juny, “seguim rebent queixes
insistents de la ciutadania a causa
de I'atencio rebuda al CAP Deltebre,
especialment pel fet d’esperar fora
al carrer per a accedir al consultori”.

Imatge del CAP de Deltebre, amb gent esperant a I'exterior. / CEDIDA

Arran de I'enviament de la primera
carta, des de la Regi6é Sanitaria
“se’ns va fer arribar com a resposta

' que estaven gestionant la situacio,
pero vint dies després la situacio és
la mateixa. Vaja, ha empitjorat,
som a finals de juny i les tempera-
tures cada dia son més elevades i
alguns dies freguen ja els 30
graus”, lamenta la regidora de Ser-

vei a les persones, Lluisa Ventura.
“Cada dia la situacio s’agreuja més
i el que demanem és que s’agilitze
una solucio rapida i urgent”, afegix
Ventura. “Som conscients de la si-
tuacio i de la dificultat dels mo-
ments que vivim i que s’han de
prendre les mesures de prevencio
pertinents, pero la situacio s’ha de
resoldie, els ciutadans no poden

estar fent cua al carrer, han de te-
nir un servei adequat i de qualitat”,
clou la regidora.

Els usuaris del CAP de Deltebre
han fet servir també les xarxes so-
cials per a mostrar el seu malestar i
lamenten que a més d’haver d’espe-
rar a fora al carrer a peu dret, es tro-
ben amb manca de privacitat i tam-
bé lamenten que moltes consultes
telefoniques no es resolen. Es quei-
xen d’aglomeracions a les portes del
CAP, d’haver d’esperar en plena nit
fora al carrer, i també del fet que
mentre a dins del CAP tots els bancs
estan precintats no ho estan fora al
carrer i els usuaris poden asseure’s
sense respectar distancies. “Es
molt injust que haguem d’explicar
davant d’altres persones el que
ens passa” es queixava una usuaria
a través de Facebook, mentre una
altra denunciava que fins i tot la van
visitar al carrer: “em van preguntar
queé tenia davant de tothom i ara
mig poble sap el que em passa”. g



