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De I’austericidi al maltractament institucional. Operaci6 Trinity (segona\part)

El maig del 2015, els educadors/es del
CRAE Lo Carrilet de Tortosa van te-
nir, coneixement del que, posterior-
ment, seria una de les xarxes pederas-
tes més grans d"Europa. Immediata-
‘ment ho van posar en coneixement de
la DGAIA, Mossos d'Esquagra i Fun-
dacié Privada Resilis, pef aquest or-
dre. Segurament, i deixant correr la
vista enrere, s'hagués pogut detectar
abans i ¢ls adolescents i joves afectars
haurien hagut de disposar d'un espai
terapéutic que els acompanyés durant
un temps per tal d'ajudar-los a superar
experiéncies traumariques, de les
quals, la majoria no n'eren conscients.
FEls recursos 1 la informacio prévia de
qué no disposdvem no ens van perme-
tre la celeritat desitjada. La manca de
recursos per fer possible 'acompanya-
ment en el temps d'aquests nois tam-
poc els va posar a disposicid els profes-
sionals i els espais terapéutics necessa-
ris; de fet, aixi ho exposa la Senténcia
de I'Audiéncia, amb una amonestacid
en tora regla a la DGAIA,

Un any després, corria el mes de juny
del 2017, Ia Fundacio Resilis a instin-
cies del director de la DGAIA, ¢l Sr.
Calvo, i la cap d'Infincia a les TE , la
Sra. Cabanes, va destituir-me a mi
com a director del CRAE, va acomia-
dar dos educadores 1 va donar I'opor-
tunitat a la resta de personal de poder
rescindir el seu contracte laboral. Al
cap de pocs mesos, més de la meitat de
la plantilla d'educadors/es del CRAE
van marxar per endegar altres reptes
professionals i, d'alires professionals
nouvinguts van prendre'n el relleu al
Carrilet.

Sempre he pensat, | malauradament el
remps m'ha donat la rad, que poc que
es va valorar per part de la Fundacio
Resilis i, sobretot per part de la seva
gerent, la Sra. Sufier, ¢l valor que € un
equip humni formart i amb anys d’expe-
niéncia. Estd clar que Panim de hucre §
el clientelisme acritic prioritza aspec-
1es més crematistics que professionals
o técnics, perd un no pot entendre
com davant la manca de personal edu-
cador al mercat de treball, un respon-
sable pot prescindir dels millors edu-
cadors/es que tenia ¢l rerritori, fins i
tot solidaris amb l'entitat quan aquesta
deixava de pagar les nomines, Poiser

d'aquesta manera s'entén el funciona-
ment dels Serveis Externalitzats a les
Entitats del Tercer Sector i quins sin
els parimetres d'uns serveis a les per-
sones cada cop més precaritzats i amb
un pes més contundent del maliracta-

nstitucional. He de dir als que
heu arfibat fins aqui, que jo no com-

els sectors de poblacié més vulnerables
ha estat devastador. Una pandémia
mai és previsible, pero el desmantella-
ment sistematic del sistema piblic de
proteccid i I'atencid a les persones si.
Deu anys d'externalitzacions, de pri-
vatitzacions, de retallades, de precarit-
zacid, d'anim de lucre generalitzar, de

puto entre aquest equip de p 0-
nals brillants sense els quals mai ha-
gués estat possible 'aventura i el pro-
jecte il-lusionant del Carrilet, com-
panys/es de feina que sempre voldré al
meu equip, Persones compromeses i
militants en la cura i I'atencio dels més
desafavorits. Educadors/es, integra-
dorsfes, personal de cuina i neteja; tots
ells excel-lents professionals disposats
a donar el millor d'ells mateixos, fins i
tot, quan les circumstancies eren difi-
cils i M'austericidi nacionalista els dei-
xava sense cobrar la nomina en la seva
totalitat a final de mes.

Per cert, 1 ja tancant aquest capitol, no
miro massa televisid mai, perd aguesis
dies de confinament i pandémia, un
acostuma a mirar més televisio de lo
habitual 1 per ant, a veure coses poc
edificants. En un d’aquests temps
morts mentre 713 emetia una crinica
sobre la senténcia als condemnats de
T'Operacid Trinity, vaig veure un frag-
ment on la $ra. Cabanes, preguntada
per la periodista, deixava molt clar que
clla havia estat qui havia posat la de-
niincia. Es fals, és mentida. La prime-
ra demincia la posa un educador del
CRAE de nom Carlos, que és qui ens
comunica els fets i destapa el cas, cal
comentar-ho i ser justos amb les per-
sones. A Carlos ningi des de entitat
ni des de la DGALA 1i ha agrait la seva
professionalitat i el seu compromis
amb els més desafavorits. Jo si que vull
fer-ho publicament perqué tohom sa-
piga que el sistema d'acolliment resi-
dencial s"aguanta per la tasca de pro-
fessionals com ell, gent compromesa,
generalment maltractats i meny
guis per les entitats i I'administracio
que els contracta.

Vivim temps de crisi, de pandémia, de
panic col-lectiu i pessimisme establert.
Lexperiéncia de 1a Covid-19 s'ha co-
brat només a Catalunya més d°11.000
morts 4 dia d'avuiz Mimpacte de la pan-
démia en els barris més pobres i entre

in-

cursact ica ens ha portat aquest
paisatge de desolacid i mort. Les poli-
tiques neoliberals austericides del na-

“(Que tohom sipiga que el
sistema d*acolliment residen-
cial s’aguanta per la tasca de

professionals com Carlos
(I"'educador del CRAE que va

denunciar els fets), gent
compromesa, generalment
maltractats i menystinguts per
les entitats i I’administracié que
els contracta”™

cionalisme més reaccionari ens han
deixat als peus de la pandémia.

Fa molts pocs dies, aquest mateix mit-
ja es feia resso de les queixes de 'equip
d'educadors/es del CRAE lo Carrilet;
davant la desproteccio, la inexisténcia
d'EPIs i 'abandonament al qual estan
sotmesos per part de 'empresa després
d’algun presumpte contagi entre els
professionals que hi treballen. Avui,
com ahir, el silenci complice de la
Fundacit Resilis i Plataforma Educa-
tiva deixa sense explicacid una greu
acusacio, entenent que un breu comu-
nicat a la premsa per part del Servei de
Comunicacié de 'entitat seri suficient
a I'hora d'apaivagar el malestar profes-
sional. Ni Ricard Calvo en ¢l seu mo-
ment -a hores d'ara encara no ha com-
paregut piblicament a desmentir res
d'alld que se 'acusa-, ni la Sra. Sufer,
si é5 que segueix sent la gerent de Resi-
lis -fet que he de confessar que desco-
nec i no m'interessa gaire-, no han do-
nat cap explicacio convincent a l'epi-
sodi ressenvat. Tampoc els dirigents
autdetons de I'organitzacio -cal dir que
no propiament de Resilis perd si de la
matriu Plataforma Educativa-, 1a sra
Maria Cid de manera subsidiaria, no
han ringut temps de sortir plblica-
ment i aportar Hum a tot un joc de des-
informacié i foscor. Aquesta imatge

“projectada de manca d'implicacié so-

cial, de nul'la responsabilitat corpora-
tiva, de manca de seguretat i de recur-
sos, d'un tracte poc adequat amb alld
que constirueix el seu patrimoni més
preuat, I'equip de professionals dels
Ccentres que gestionen, conformen un
magma que acaba esdevenint un mal
ambient laboral, i uns professionals
desmotivats que acompanyen uns in-
fants i adolescents, els quals, acaben
sent les victimes d'una situacié laboral
i educativa molt millorable. En el seu
iiltim treball, presentacid d'una prope-
ra obra sobre el maltractament infan-
til. el professor J.L. Linares relata de
manera brillant: “Pero las instituciones
que de foria mds manifiesia hacen paten-
te la crudesa del maleraro son aguellas que
se definen como garantes de la nutriciin
relacional (jel interés superior del menor!),
parte también de los objetivos de la socie-
dad, que, por supuesto, no busca que sus
migmbros sean seres INANES 0 MUErT0s en
vida, ¥; ensre tales instinciones, de forma
gy especial, las gue tienen a su cargo la
proteecicn de los nifios”™.1

Sovint, les doctrines més liberals i em-
prenedores, ens han inculcat que els
contextos de crisi shan de viure coma
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finestres d’oportunitat, com a genera-
dors de canvi, palangues de millora i
rransformacié social. El meu taranna
pessimista m'arrossega a pensar que
no en sortirem millors ni més forts
dlaquesta crisi, perd a partir de demd
tenim l'obligacia de blindar i revertir a
l'administracié pablica tots aquells
serveis essencials a les persones, sobre-
tot a les més vulnerables i necessita-
des. No renunciarem a deixar als nos-
tres fillsfes una societat millor que la
que nosaltres hem suportat.

1 LINARES, ].L. Histarias para no dormr.
El malma institucional en la atenciin al
menor. Revista Redes, nim 39, julio de
2019, Director i fundador de 'Escola de
Teripia Familiar de P'Hospital de Sant
Pau, Barcelona, Espanya.
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