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Ninguna zona rural
sin Internet conla
operadora e-Ports

‘La compafifa de Terres d?%bre ofrece

conexion a Internet via ra

2.y fibra Optica

donde las grandes empresas no llegan
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n estos dias donde el tele-
E trabajo estd mds presente

que nunca, salen también a
la luz las dificultades tecnoldgicas
y falta de infraestructuras en mu-
chas zonas rurales de todo el pais.
Las Terres de I'Ebre no son ningu-
na excepcion y muchos pueblos
pequefios v empresas de las cua-
o comarcas esperan impacientes
incorporarse a la red como el res-
to. Las grandes compaiias no se
muestran interesadas por conec-
tar a los pueblos pequefios con
muchos alojamientos rurales y ca-
sas diseminadas, los que tienen
que buscarse la vida si quieren
seguir conectados. Es por esto que
estos dias, desde e-Ports estdn re-
cibiendo atin mds solicitudes de
las que ya tenian.

Arnes, Prat de Compte, Corbera
d'Ebre y mds de 50 pueblos pe-
quefios de las Terres de I'Ebre
cuentan con conexidn a la red
mediante la operadora ebrense, a
los que deben sumarse los clientes
del norte de Castelld, la Franja de
Ponent v, desde hace un afio, el
Priorat v el Camp de Tarragona.
Mis de 7,500 usuarios que estdn
conectados a Internet gracias a e-
Ports Ample de Banda i Internet
SL. «No esperdbamos nunca tener
este éxito, somos trabajadores de
familias humildes y queremos lle-
AT @ Zente COMmo Nnosotross, expli-
ca Robert Guinart. Actualmente
e-Ports factura unos 2 millones de
euros anuales brutos.

«Aprovechamos este hueco que
las grandes companias dejaban
sin atender para ofrecer un pro-
ducto de calidad pensado para
unos clientes determinados», afir-
ma Robert Guinart, uno de los
socios de la empresa. Es por esto
que los objetivos de la empresa
no dejan de crecer, ofreciendo ser-
vicios de Internet via radio, fibra
optica y telefonia a unos precios
muy competitivos y con un servi-
cio tecnoldgico pionero que les
permite llegar a todas las zonas,
PO TEMOLES (UE Sear.

Unos precios equivalentes a los
de las grandes compafiias que
consiguen, seglin dicen, con mu-
cho trabajo y dedicacion, Guinart
afirmaba que «suprimimos los
gastos superfluos. Ademds, la ma-
yor parte de los repetidores son
nuestros, por lo que casi no tene-
mos gastos de alquiler, de la mis-
ma forma que la instalacion de los
repetidores también se hace con
medios propios», Ademas, desta-
can tener un servicio de atencidn
al cliente muy préximo con el
usuario, por eso tienen una plan-
tilla de 35 wrabajadores y un telé-
fono de atencidn disponible inclu-
so los fines de semana.

La empresa nacid en 2016 fruto
de la unitn de NetPorts SL y Ebre-
tic Enginyeria SL, dos empresas
del territorio que operaban la pri-
mera en las cuatro comarcas de
I'Ebre y la Franja del Matarranya,
vy la segunda en el Baix Ebre y
Montsia, «Eramos competencia en
primer grado y haciamos lo mis-
mo, asf que reflexionamos y deci-
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Ramon Guinart, uno

de los propietarios de

la operadora de Internet
y telefonia e-Ports.
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Los beneficios de
pertenecer auna
pequeina operadora
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Los trabajadores de e-Ports
en la oficina, rotouosn REvILLAS

@ 1000 kilometros de red
propia Proveedores de Internet
y ancho de banda de calidad en
Terres de I'Ebre, Camp de
Tarragona, Franja de Aragon y
Castellon... y siguen en conti-
nua expansion. Ademas, estan
ahiertos a nuevas ideas y
propuestas, lo que les ha
llevado a participar en proyec-
tos muy interesantes, asi como

a escuchar peticiones da
usuarios donde internet no

| llega a sumunicipio o zona de
montania.

® Sin letra pequena Como
bien dicen en su web, su
servicio no tiene letra pequena
y ofrecen la conexidn mas
rapida donde otros no llegan,

| conlas mejores condiciones de
Internet, telefonia fija y movil

| paraempresas y particulares.
Ademas, dan también la opcion
de configurar tu propia tarifa a
medida o los servicios necesa-
rios como red wi-fi para

| empresas y eventos.

® ;Dénde encontrarlos?
| Actualmente los servicios de e-
| Ports pueden contratarse en
| sustiendas fisicas de Tortosa y
| Roquetes, a pesar que también
se puede contactar con ellos
| mediante su pagina web y par
| teléfono.

dimos que para que competir si
podfamos colaborars, explican.
Hoy cuentan con una red propia
de 200 repetidores que les permi-
te ofrecer un servicio de calidad.

En los tltimos afos, desde e-
Ports han hecho una gran inver-
sién para proporcionar fibra 6pti-
ca a diferentes municipios. «Hay
pueblos de Catalunya que en
2020 todavia no habian entrado
en el siglo XX, y atin queda mu-
cho trabajo por hacer, porque te-
ner Internet y velocidad de cone-
xitn en casa o en la empresa mar-
ca un antes y un despugs», sigue
Guinart. Dicen también no estar
preocupados por €l 5G, ya que
afirman que esta tecnologia serd
muy cara y solo serd efectiva en
sitios con muchos repetidores co-
mo las grandes ciudades.

Por otro lado, también han em-
pezado a invertir en asegurar to-
davia mds su servicio: «Hay mu-
chas personas que dependen de
nuestros productos y no podemos
fallarles», dice el socio de la em-
presa, quien afirma que también
estdn empezando un proyecto pa-
ra crecer por Aragon y el Pais Va-
lencia.



