En positivo
Empresas

Lideres en internet

A través de su marca Mundoparquet, en
2001 fueron de los 5 primeros del sector
en vender por internet. Ahora mismo se
encuentran en un puesto privilegiado al
nivel de «marketplaces» como Amazon.

Ademas de su
sede ebrense,
Estellé Parquet
cuenta con tres
tiendas fisicas
en Barcelona.

Amposta

Estellé Parquet, una
empresa ecologista
con valores sociales

Con una de las carteras de productos mas
'sostenibles del mercado, su principal
objetivo reside.en ayudargla comunidad

ROSER REGOLF CAZORLA
AMPOSTA

| compromiso con una ges-

tidn que medicambiental-

mente sea mads sostenible y
que proteja a las generaciones fu-
turas. Esta es la misidn de Estellé
Parquet, una pequena empresa de
les Terres de I'Ebre que se dedica
a vender todo de tipo de parqués
desde hace mds de dos décadas.
Sus origenes se remontan a Este-
11é Mobles, un negocio que habia
en la Sénia, localidad conocida
hace afios por sus multiples em-
presas de muebles. A proposicidn
de Antoni, uno de los hermanos
socios, es desde alli que en 2001
empiezan a vender por internet,
creando su propia marca, que mds
tarde evoluciond al mundo offline
con grandes obras y reformas. Es
precisamente este crecimiento lo
que hace que en 2008 se muden
a su sede actual, situada en Am-
posta,

A dia de hoy, en su central, don-
de trabajan 15 personas, ofrecen
una experiencia completa con un
showroom de 500 metros cuadra-
dos, siendo uno de los tres mas
grandes de Catalunya, donde
cuentan con quince ambientes di-
ferentes para que el cliente tenga
la posibilidad de ver el material
instalado en diferentes espacios
de la casa v, una vez decididos,
llevdrselo al momento.

Para que todo esto sea posible,
el negocio se divide en cinco par-
tes: el showroom; el drea de gran-
des cuentas, orientada a grandes

constructores y cadenas hotele-
ras; el sector de operaciones don-
de se encuentran los instaladores;
diferentes franquicias y puntos de
venda por toda Catalunya y Ca-
narias; y las personas que se dedi-
can a la venta por Internet. Ac-
tualmente las tres divisiones que
mas facturan son grandes cuentas
en un 23%, el drea de operacio-
nes en un 22% e Internet, donde
los proximos afios quieren dedi-
car méds esfuerzos, con el 20%,
mientras que las franguicias estdn
en un 19% v el showroom en un
16%. En su totalidad, la empresa
eree que este afio superard los 2
millones de euros en factura-
cidn.

5i hablamos de los productos
miés vendidos, los laminados que
se asemejan a la madera natural,
va que son los mds resistentes y
econdmicos, suponen un 73% de
las ventas, mientras que la misma
madera natural se queda en un
18% y las moquetas, el caucho o
los vinilicos en un 9%. Y es que
sin duda, siguen predominando
los acabados en madera. Seglin
Joan Estellé, «estamos en un mo-
mento en que los disefios vintage
siguen gustando, por lo que se es-
tdn vendiendo muy bien los colo-
res de madera como si no estuvie-
ra tratadas.

En referencia a su lado més so-
cial, afirman que «preferimos cola-
borar a competir e intentamos que
se puedan dar las dos situaciones
en una misma relacién con otras
empresas», afirmaba el duefio,
Joan Estellé, A traves de la Respon-

Una estrategia de
reinversion y una
clara visién de futuro

Elalmacén donde guardan
todo el material. roroe ) REVILLAS

® Reinversion. Un aspeclo a
destacar es que ni hasta ahora,
ni en un futuro, los socios de la
empresa van a recoger ningun
beneficio de la empresa, ya que
todos se vuelven a invertiren la
misma y se destinan adiferentes
ayudas sociales.

@ Mercado en linea. A pesar
de que también han vendido

productos a ltalia o Francia, el
mercado digital de la empresa
se centra en distribuir por
Espafia. A través de su pagina
www.mundoparguet.com se
pueden comprar todo tipo de
parqués, accesorios, revestimi-
entos, cesped artificial y
productos de limpieza.

@ Objetivos de futuro. Entre
los principales objetivos y
claves para el 2020, Estellé
Parguet ha incluido los bucles
de aprendizaje, asi como
superar las 80 innovaciones
propuestas por sus trabajado-
ras y trabajadores. En cuanto al
area de internet, previenen que
volvera a doblar |a facturacion y
| se dotara de herramientas
digitales con Inteligencia
Artificial. Ademas, dicen que
también creceran los puntos de
venta oficiales con mas de 12
tiendas, que estaran dotadas
de un nuevo intranet B2B.

Un trabajador de Estellé
Parquet ensefando a los
clientes los diferentes
tipos de parqué
disponibles. Fomou ReviLLAS

sabilidad Social Corporativa, la em-
presa dictamina que «el principal
objetivo no es ganar dinero, sino
ayudar a nuestra comunidad y a la
sociedad en general». Entre otras
acciones, la empresa esta compro-
metida con 10 de los 17 Objetivos
de Desarrollo Sostenible de la
ONU, utilizan energias de origen
100% rencvable y tienen en su car-
tera de productos los mas sosteni-
bles del mercado.

Entre estos proyectos, el dltimo
estd dedicado a la lucha contra la
emergencia climédtica. Con «Plan-
tem Juntss, desde Estellé Parquet
envian un drbol por cada compra
para que sus clientes lo planten
gratuitamente en su bosque. Todo
esto gracias a la plataforma Tree
Nation, una empresa intermediaria
que en esta primera etapa lleva 160
drboles plantados y espera poder
legar a los 1.000 antes de que ter-
mine el ano. Todo esto sin tener en
cuenta su parte més social, ya que
desde la empresa también hacen
donativos mensuales a cuatro ONG
e impulsan y colaboran en siete
proyectos econdmicos y sociales
para aportar su granito de arena a
la comunidad.



