SALUT Salut es compromet a donar curs a les queixes i reconeix que el transport no urgent es troba en fase de revisio i reordenacio a I'Ebre

Naix a Amposta una entitat que exigix ambulancies
preparades per a cobrir el transport no urgent

Amposta O.M.J.

Usuaris de la sanitat pablica d’Am-
posta i el Montsia, en representacio
d’una cinquantena de casos de pa-
cients amb malalties croniques o
greus, han constituit recentment I'As-
sociacio per un Transport Sanitari
Digne i Decent, que naix contra les
prestacions “deficients” de les ambu-
lancies que cobrixen el transport sa-
nitari no urgenti que, en el desplegé_i

ment del servei, transporten estos - *

pacients a Barcelona, on son visitats
regularment i tractats en hospitals
especialitzats. “Anar i tornar de Bell-
vitge amb estes ambulancies per a
mi és una atrocitat”, es queixava per
escrit una dona de 58 anys molt limi-
tada pels efectes d’un cancer de llar-
ga durada que ha obligat a extirpar-li
diversos organs.

Per a contextualitzar la polémica,
la plataforma recorda que fins fa
pocs mesos, la gent amb problemes
greus de mobilitat i situacions agu-
des molt complexes -a la plataforma
hi ha casos de pacients amb contu-
sions meduklars, malalties degenera-
tives o cancers avancats i agressius-
podia fer estos desplacaments llargs
amb taxis -facturats directament a
I'ICS- dotats de seients ergonomics,
pero que ara la nova direccié del CAP
d’Amposta ha restringit I's d’estos
taxis -oficialment s’'usen en qualitat
d’ajut al desplagcament i no pas de
transport sanitari- i hi ha pacients
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Ambulancies d’Egara a la nau del SEM a Tortosa, en una imatge d’arxiu. / ACN

que sofrixen el trasllat en ambulan-
cies que “son autentiques furgone-
tes amb adhesius”, lamenten. Per
tant, son vehicles que no complirien
els requisits que imposava el macro-
concurs del transport sanitari resolt
el 2015, guanyat a les Terres de I'E-
bre per I'empresa Egara. “Em consta
que de tant en tant hi ha inciden-
cies i que hi ha marge de millora”,
reconeix en este sentit la directora
dels Serveis Territorials de Salut a les
Terres de I'Ebre, Mar Lleixa.

Es a dir, el problema no rau tant en
la denegaci6 del servei de taxi, del
qual fins i tot la nova associacio reco-
nix que se n’ha fet un abds -la plata-

forma Salvem les Ambulancies ja va
denunciar que el 2017 es van gastar
més de 4 milions de diners publics
en taxis per al transpor sanitari no ur-
gent a I'Ebre-. El problema seria la
qualitat del servei prestat per ambu-
lancies amb baixes prestacions. “Si
no volem anar en ambulancia, que
es pregunten per qué”, demanen a
la direccié del CAP d’Amposta fonts
de I'associacio, que afegixen que hi
ha ambulancies que no estan prepa-
rades per a portar segons quines ca-
dires de rodes; que hi ha “gent a qui
se li ha negat 'ambulancia perqué
pot caminar” o que hi ha serveis que
fan “rutes poc coherents” per dife-
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rents municipis per una simple qles-
ti6 de rendibilitat economica. “Els
temps d’espera son desorbitats i les
rutes, llargues perque es traslladen

hi amb una acu ex-
cessiva de pacients dins de la ma-
teixa ambulancia”, denunciava en el
mateix sentit la plataforma Salvem
les Ambulancies. Hi ha una instruccio
del CatSalut del 2017 que regula els
temps d’espera després de ser visitat
0 que, segons I'Associacié per un
Transport Sanitari Digne i Decent,
obliga a portar el pacient directe al
desti. Els usuaris denuncien que aixd
no es complix.

Es la mateixa instruccié a qué es

remet Mar Lleixa per a explicar que el
transport sanitari, encara que siga el
no urgent, s’ha de fer “amb ambu-
lancia” i pot ser “individual o coHec-
tiu en funcio de la prescripcio”, tot i
que admet que per les caracteristi-
ques del territori a les Terres de I'Ebre
en els darrers anys han anat cobrint
molts trasllats amb taxi. En este sen-
tit, el funcionament i coordinaci6 del
transport sanitari no urgent a I'Ebre
s'esta “revisant i reordenant”, se-
gons la delegada de Salut, i des de la
direccio del CAP d’Amposta semblen
haver-s’ho agafat amb inflexibilitat.

REUNIO SATISFACTORIA AMB
SALUT Davant del malestar generat,
Lleixa mateix es va reunir la setmana
passada amb membres de la nova
associacio6 per un transport digne per
a oferir-los que canalitzen totes les
queixes a través de les comissions de
seguiment del transport no urgent in-
tegrades per representants del Ser-
vei d’'Emergéncies Médiques (SEM)
de Catalunya i d’Egara. “El SEM esta
fent inspeccions i si cal, esta trami-
tant i estem t
reunions extraordinaries per proble-
mes concrets”, assegura Lleixa. Des
de la nova Associacié han valorat
amb satisfacci6 el contacte amb els
serveis territorials i que se’ls haja
obert la porta a mantenir reunions
periodiques per a fer el seguiment de
la qliestio, i volen donar-los un vot de
confianga. g




