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SERVEIS Augmenten un 7% el nombre de trucades, i des del Govern ho atribuixen al major coneixement del nimero

El teléfon d’emergéncies 112 va rebre
36.792 trucades des de |'Ebre durant el 2023

Terres de 'Ebre A.P.

El nimero de teléfon d’emergen-
cies 112 va rebre durant el 2023
un total de 36.792 trucades provi-
nents de les Terres de I'Ebre. Es
una xifra un 7,6 % superior a la del
2022. Des del Govern atribuixen
I'augment a qué el nimero d’emer-
gencies “cada cop és més conegut i
hi ha més consciéncia social al vol-
tant de les emergéncies”. Els princi-
pals motius de les trucades provi-
nents de les Terres de I'Ebre s6n
per a demanar assisténcia sanita-
ria (30 %), per avisos relacionats
amb la seguretat (29 %) i per inci-
déncies de transit (19 %).

Durant el 2023 es van registrar, a
més, tres grans episodis d’emer-
géncies destacats. En primer lloc,
els forts aiguats al Montsia el pas-
sat 3 de setembre, que van provo-
car inundacions a poblacions com
Santa Barbara, Alcanar o Ulldecona.

. També es va registrar un incendi a

Flix al mes d’abril que va suposar
un pic en les trucades d’emergén-
cia, i també hi va haver altres focs a
Tortosa, al febrer, i a la Rapita, pels
llamps durant una tempesta d’a-
gost, que van fer augmentar el re-
gistre de trucades de forma desta-

Un moment de la presentacié de les dades del 112, a Tortosa. / CEDIDA

cada. L'ebrenca Irene Fornos, direc-
tora del Centre d’Atenci6 i Gestio de
Trucades 112, ha destacat que “du-
rant els mesos d’estiu també es
registra un major volum de truca-
des al 112, principalment de les
localitats del Baix Ebre i el Mont-
sia perqué son comarques amb
costa, pero també hi ha un aug-
ment a la Ribera d’Ebre i la Terra
Alta”. Fornés atribuix este augment

a “la mobilitat i 'augment d’habi-
tants”, que registren algunes locali-
tats durant estos mesos.

El nombre de trucades provinents
de les Terres de I'Ebre suposa un
1,7 % de les trucades que registra
el total del pais. Totes les trucades
de la vegueria es recepcionen al
centre d’emergéncies del 112, de
Reus, com ho fan les de la resta del
pais a excepcio de les que provenen

de I'’Area Metropolitana de Barcelo-
na, que es gestionen des del centre
situat a la Zona Franca de Barcelo-
na. “Tindre dos centres ens dona
robustesa a I’hora d’atendre les
emergéncies, ja que tots dos es-
tan equipats per a assumir el vo-
lum d’emergéncies que es genera
al pais”, ha destacat Fornés.

La directora del 112 ha exposat
les xifres de trucades rebudes des
de les Terres de I'Ebre en una com-
pareixenca a la delegacio del Go-
vern de Tortosa. Acompanyada dels
comandaments d’emergéncies dels
Mossos d’Esquadra, els Bombers
de la Generalitat, Proteccio6 Civil i els
Agents Rurals, ha detallat les situa-
cions que solen provocar més tru-
cades al 112, les singularitats de
les quatre comarques ebrenques i
també I'evolucié en el nombre de
trucades al llarg de I'any. g

BAIX EBRE MONTSIA RIBERA D’EBRE TERRA ALTA

Més d'un terc de les
trucades van ser per
assisteéncia sanitaria

Durant el 2023 es van fer 19.952
trucades al telefon d’emergéncies
112 des del Baix Ebre, un 7,9 %
més que I'any anterior, que se’n
van fer 18.490. Més d'un ter¢ de
les trucades (30,3 %) van ser per
a demanar assisténcia sanitaria
(6.053). El 28,2 % de trucades
operatives van ser per motius de
seguretat (5.626). Per transit es
van fer 3.866 trucades I'any 2023
(19,4 % del total) i per incendis
1.833 trucades (9,2 %). Per mo-
tius de civisme, I'any passat es
van rebre 748 trucades (3,7 %).
D’estes trucades al 112 fetes des
del Baix Ebre, un 39,8 % es van
efectuar des de la capital de la
comarca (7.931 trucades).

El 2023 van augmentar
un 10,5 % les trucades
fetes des de la comarca

L'any 2023, el teléfon d’emergen-
cies 112 va rebre 14.232 trucades

del Montsia, mentre que van ser -

12.878 avisos el mateix periode
del 2022 (un augment del 10,5 %). -
El gruix de trucades el 2023 va ser
per motius de seguretat, amb
4.545 trucades (un 31,9 %). En se-
gon lloc hi va haver les trucades
per a demanar assisténcia sanita-
ria, amb 4.448 avisos (el 31,3 %
del total). Per transit, es van rebre
2.300 avisos (16,2 %); per incen-
dis se’n van rebre 1.107 (7,8 % del
total) i per civisme, el 2023 es van
rebre 462 trucades (3,2 %).

El 33,7 % de les trucades fetes el
2023 des del Montsia al 112 es
van fer des d’Amposta (4.794).

Les trucades al 112 es
mantenen estables amb
una lleugera disminucié

Durant I'any 2023, el 112 va re-
bre 3.795 trucades de la Ribera
d’Ebre, un 0,2 % menys que en el
mateix periode de I'any anterior
(3.804 trucades). Gairebé un terg
(27,7 %) de les trucades es van
fer per demanar assisténcia sani-
taria (1.051). Per temes de segu-
retat es van rebre 1.012 trucades
(26,7 % del total). Relacionades
amb temes de transit es van fer
848 trucades (22,3 %). Per incen-
dis es van realitzar 386 trucades
(10,2 % del total) i les trucades
per temes de civisme van ser 184
(el 4,8 % del total).

Un 20,7 % de les trucades al 112
realitzades des de la Ribera d’E-
bre es van fer des de Moéra d’Ebre.

El 26 per cent de
les trucades va ser per
temes de transit

Des de la Terra Alta, I'any 2023 es
van fer 1.643 trucades al 112, un
1,4 % més que el mateix periode de
I'any anterior (1.620 trucades). El
gruix principal de trucades el 2023
va ser per temes de transit (el
26,1 %) amb 429 trucades, mentre
que per a demanar assisténcia sa-
nitaria es van rebre 382 trucades
(el 23,3 %). Per temes de seguretat
hi va haver el 2023 un total de 348
trucades (un 21,2 %). Per incendis
es van rebre el 13,3 % de les truca-
des (218). Finalment, per civisme
es van rebre 72 trucades el 2023
(4,4 % del total).

Un 26,5 % de les trucades fetes des
de la Terra Alta es van realitzar des
de Gandesa (435 trucades).
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