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muestra una pagina web con in-
formacion. El estudio, mds alla
de la lectura mas o menos criti-
ca, tienevocacién de ayudarame-
jorar lainformacién que se ofre-
ce.Noesundocumentocerrado.
«Losresultadosestan territoria-
lizados y expuestos en un mapa,
orientadosala participacién dela
gente. Enlugar dehacerunestu-
dio que se quedara en un cajon,
hicimos este mapa. Siunayunta-
mientomodificaunodelos pun-
tos afiadiendo informacidn, nos
puede enviaruncorreo paraque
lorectifiquemos. Esalgoabierto
atodalaciudadania»,dice More-
no.Dehecho,araizdel estudio, al-
gunosayuntamientosretratados
negativamente se han dado prisa
paracorregiralgunasde susdefi-
ciencias o carencias. S6lo asi se
conseguird progresar,algoque se
ha logrado en los tltimos tiem-
POs, aunque muy poco a poco.
{Cuestionderecursosode men-
talidad? Responde Moreno: «<Hay
unproblemade cultura. Enalgu-
nos casos has invertido dinero
paratenerunaweb queestdbien
pensada. Ahorahayquellenarla.
Muchos municipios pequefios es-
tdnhaciendomuybien las cosas».

Herramientasinfrautilizadas
Lociertoesqueenlaeradelain-
formacién por laredy delas re-
dessociales,ycuando desdealgu-
nossectores se reclamaunaleyde
transparencia que obligue a fa-
cilitar estos datos, pocos porta-
les municipales dan ejemplo. Los
datos claves para un eficaz con-
trol democritico no proliferan
eninternet. Amparo Moreno,de-
legada del Col-legi de Periodis-
tesenlas Terres de]’Ebre,admi-
te que las diputaciones tienen
que facilitar recursos: «Hay ve-
ces en que la herramienta estd
bien pero no se utiliza. Eso ha-
briaque mejorarlo. Y tambiénre-
queriria un estudio cualitativo
paraversi esainformaciénesfa-
cilmente localizable, se visuali-
zabien... en esta ocasion hemos
detectado simplemente siestdo
no esta, a nivel cuantitativo».
Hoy endia,con muchosayun-
tamientos con deudas hasta el
cuello,latransparenciaon linepa-
rece una utopia, como indicaun
experto tarraconense en inter-
net. «Primero habra que definir
el concepto de transparenciay
proponer un modelo. Hay que
ofrecerinfraestructuratecnol6-
gica para alcanzar el maximo de
transparencia, Lamayorfade ayun-
tamientos querrdn, no se opon-
drdnaello,loque pasaes queaho-
ranostopamos conbarreras. Hay
tantas cosas que hacerenunayun-
tamiento que muchasvecesesto
no esuna prioridad», confiesa.
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‘Ll caos de algunas webs
puede servir para ocultar
cierta informacion’

Este tarraconense es gestor de
proyectoseninternet, consultor
SEO y disefiador web en su em-
presa Argyweb. Este ingeniero
informdticoanaliza variasdelas
clavesdeloscontenidos que ofre-
cen losayuntamientos en lared.

-¢Sondeficientes las webs de
losayuntamientos?

-Hay de todo. Los ayuntamien-
tos mds pequefios se estructu-
ran porla herramienta de Arpa-
netque suministrala Diputa-
cié. Habria que ver si esa
herramienta permite poner to-
dalainformacién que se desea.
Cada ayuntamiento es un mun-
do.Enlos grandes, burocraciay
tecnologia no van dela mano.
Muchas veces no se pasa por un
filtro de cohesién. Puede ser
que cada departamento funcio-
ne por separadoy que hayain-
formacion que se repita.

-Y desorden.

-Puede haber cierto caos, si.
Hay veces en que la navegacién
es complicada. Como mas gran-
de eslainstitucién, mis com-
plicado es irintroduciendolos
cambios a medidaquelatecno-
logia avanza. Quizds si se apro-
vechan algo de ese caos parano
ponerlo todo lo que podrian po-
ner o para ocultar informacién.

-¢Qué habria que hacer?
-Hacer web més estandarizadas
y unificar los criterios de qué
debe aparecer.

-¢Hay voluntad de ocultar?
-Habr4 casos de todo tipo. A ve-
ces puede ser dejadez: por
ejemplo, en un ayuntamiento
delaprovincia estaban colga-
doslos plenos hasta2010. Lue-
go sedejé dehacer. Es un caso

David, informdticoy gestor de
proyectos eninternet. roto.o1

de pereza. Sinoseincluyeun
plan de gobierno, quelodeben
tener seguro, es quizas para que
no seles recrimine que no han
cumplido un punto en concre-
to. Poner el sueldo de alguien
no es cuestiéon de que se pueda o
no, sino de quererlo hacer.

-¢Mésproblemade mentalidad
quederecursos?

-Ahora todo es problema de re-
cursos, pero antes viene la men-
talidad. Vendria bien generar
una culturaweb a nivel global,
impulsando un equipo de con-
tenido web, mas alld del infox-
matico, paradarle coherencia,
porque igual nos encontramos
el departamento de cultura con
mucha informaciény otro sin
nada. A veces no se trata tanto
de hacer grandes inversiones.

-Enlos pueblos pequefios no
parece ser una prioridad.
-Depende de que alguienenel
ayuntamiento se interese por
eso. Es més cuestion de menta-
lidad que de dinero.-R. C.
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mElestudio de la UAB se ha plas-
mado enlaredenelllamado ‘Ma-
padelesbones practiques delaco-
municacié pulblica local a Cata-
lunya’, una herramienta ‘on line’
abierta a las aportaciones de la
ciudadaniay convocacién de me-
joraconstante. Lanotadesglosa-
dade cadaconsistoriose puede ver
en ‘www.infoparticipa.cat’.

UNA EVALUACION EN 41 PREGUNTAS

éSe publica el actade un pleno?

m El estudio de la Universitat
Autonomase habasadoen contes-
tar 41 preguntassobre cadaweb
municipal englobadas en cuatro
grandesapartados: éQuiénesson
los representantes politicos? ¢dC6-
mogestionan los recursoscolec-
tivos? éCémoinformandelages-
. tién de los recursos colectivos?
¢Quéherramientas ofrecen para
la participacién ciudadanaen el
control democriético? A partir de
ahf,se responden cuestiones co-
mo: éSe publican las actas de los
plenos municipales? ¢Y las retribu-

cionesdeloscargos electos? {Se
ofrece una agenda de activida-
des municipales y ciudadanas?
Los balances son paupérrimos.
En Catalunya, sélo el 4% publica
lossalariosdelos politicos. El 5%
informasobre el plan de gobier-
no,eldeactuacién oel estratégi-
co.Eso si,en el 88% de los casos
se notifica de las contrataciones
del consistorio conempresasy par-
ticulares. Sabadelly Sant Feliu de
Llobregattienenlosayuntamien-
tos mas transparentes de Catalun-
ya.Ambos obtienen un 10.
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