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Recull de premsa local i comarcal

Bl Ebre

Ribera d’Ebre

Lagentgrande Riba-rojareclamael
retorn del teléfon del consultorilocal

’Associaci6 de Jubilats del municipi ha recollit ja 300 signatures perque no poden demanar hora al metge

MARINA PALLAS CATURLA
RIBA-ROJA D'EBRE

La gent gran de Riba-roja d’Ebre
reclama recuperar el teléfon del
consultori local per poder dema-
nar hora al metge. Asseguren
sentir-se «desesperats».
LAssociacié de Jubilats de Ri-
ba-roja d’Ebre ha recollit ja 300
signatures per reclamar al Depar-
tament de Salut que es recupere
el servei d’atenci6 telefonica al
consultori local del poble, un sis-
tema que funcionava perque
I’Ajuntament destinava un dels
treballadors municipals a aten-
dre les trucades dels veins que
havien de contactar amb la met-
gessa o la infermera, de 8 a 9 del
mati. Aquest servei era especial-
ment important per a la gent
gran, que representa un 60% de la
poblacié, i que no tenen els
mitjans ni habilitats per demanar
cita per internet o desplacar-se
presencialment al CAP de re-
feréncia, a Flix, per fer la gestio.
La gent gran usava aquest teléfon
per demanar hora a la metgessa o
la infermera, fer una consulta so-
bre la medicacié o renovar la re-
cepta electronica, entre altres.
La petici6 s’ha fet arribar a
I'Ajuntament de Riba-roja d’Ebre
perque tramite la instancia al De-
partament de Salut. Fins abans
de la pandémia, un treballador
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municipal atenia les trucades de
8 a 9 hores i organitzava les visi-
tes de la metgessa i infermera del
consultori. Ara han de trucar al
CAP de Flix i la trucada els deriva
a una centraleta que, asseguren,
no funciona correctament. «La
trucada es deriva a una centrale-
ta que, en el millor dels casos, et
manté a 'espera durant una bo-

Veins signant per reclamar recuperar el servei, a Rib:

na estona i, si tens paciéncia, et
torna a derivar al CAP de Flix, o et
surt un missatge genéric que
tavisa que s’ha registrat la truca-
daija et trucaran. Vas provant,
tornes a trucar i no hi ha mane-

ra; es perden les trucades i pas-:

sen els dies i no pots anar al met-
ge», explica Rosa Mari Alcover,
presidenta de I’Associacié de Ju-

a-roja d’Ebre. Foto: cEpiDA

bilats, que després de rebre mol-
tes queixes del veinat va iniciar
la recollida de signatures. Consi-
deren que no s’ha tingut en
compte la realitat rural.

Davant d’aix0 Ajuntament de
Riba-roja ja ha demanat una re-
uni6 amb la gerencia territorial
de Salut a ’Ebre. LAjuntament
esta conforme a fer-se carrec no-

Queixes de veins
Compra de material
per al consultori
Salut no és competéncia mu-
nicipal pero larelacié amb la
metgessaila infermera del
poble és molt fluida i quan
han necessitat material inven-
tariable, i no han tingut els re-
cursos de Salut, ho ha com-
prat 'Ajuntament per no
deixar desatesos els veins.
L'agost passat el Diari explica-
va el cas de la Maria José Ru-
fat, que va reclamar a Salut un
Holter o Monitoreig Ambula-
tori de Pressi6 Arterial (MA-
PA), un aparell portatil que re-
gistra la tensié durant 24-48
hores, per al seu pare, d’edat
avancgada. Després d’una
instancia, correus i trucades,
encara no ha tingut resposta.

vament del servei telefonic del
consultori local i tornar a desti-
nar una persona. Lalcalde, Anto-
nio Sudrez, explica al Diari que
el telefon del consultori «era un
servei de proximitat». El batlle
afirma que 'Ajuntament ja es fa
carrec de serveis que haurien de
dependre de Salut, com la nete-
ja del consultori medic.
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