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Recull de premsa local i comarcal

Ebre

Sanitat

Queixesdelsusuarisdel CAPde
Deltebre per les cues al carrer

LAjuntament de Benifallet denunciara davant del Sindic de Greuges «la mala gestio6 sanitaria a les Terres de 'Ebre»

Usuaris esperant a les portes del CAP de Deltebre, per ser atesos. FoTo: JOANREVILLAS

MARIBEL MILLAN LOPEZ
DELTEBRE

El nou sistema d’atenci6 sanitaria
als CAP i consultoris locals, condi-
cionat per la pandémia de Covid-
19, esta generant queixes en usu-
aris i ajuntaments de les Terres de
Ebre. Es es cas de Deltebre o Be-
nifallet.

La majoria de consultoris conti-
nuen sense obrir en I'horari ante-
rior a la pandemia, per la necessi-
tat que hi ha hagut de reorganit-
zar els equips de treball que tam-
bé s’encarreguen de detectar i
atendre els casos de coronavirus;
es requereix un contacte previ via
telefonica o telematica per poder
accedir a una visita, i als centres
Tl'accés estd molt controlat, de ma-
nera que sovint els usuaris han
d’esperar al carrer fins poder ser
atesos per uns professionals que
no sempre sén els de referéncia
del pacient.

A Deltebre, ’Ajuntament ha
traslladat a Salut el malestar dels
veins per haver d’esperar a les
portes del centre de peu, supor-
tant les altes temperatures de l'es-
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Resposta de Salut
«Ma estesa» als
ajuntaments per fer
front ala pandémia i
millorar I'atenci6
primaria

La gerent de la regi6 sanitaria de
les Terres de I'Ebre, Mar Lleixa,
recorda que actualment és
l'atencioé primaria la que suporta
la pressi6 del sistema sanitari per

tiu. A més, segons explica al Diari
la usuaria Rosa Chert, els profes-
sionals surten a la porta i pregun-
ten alli mateix el motiu de la visi-
ta, pel que el malalt ha d’explicar
davant de la resta de persones el
que li passa. «No hi ha confiden-
cialitat», afirma aquesta veina,
que demana una reformulacié
dels protocols actuals de I'atencié
a primaria per part del Departa-
ment de Salut.

Molts usuaris també es queixen
de les dificultats per poder acce-

detectar els casos de coronavi-
rus, fer les proves necessaries i
intentar tallar les cadenes de
transmissi6. En aquest context,
admet que alguns serveis de
consultoris locals i CAP s’estan
reestructurant sobre la marxa,
atenent a les necessitats de cada
moment. «<Es preveia un procés
gradual de tornada a una certa
normalitat i de reobertura dels
centres, pero de vegades ens
trobem en circumstancies que ho
impedeixen», explica. En aquest

dir a una visita i poder ser atesos
pel seu metge de capgalera. «Tot i
que s6n moments dificils, aques-
tes cues i aquest sistema de funci-
onament no sén propis del segle
XXI», es queixa un altre vei de
Deltebre, Carlos Bertomeu.
Després de dues cartes de
I’Ajuntament de Deltebre a la re-
gi6 sanitaria de les Terres de
IEbre, traslladant les queixes dels
usuaris, des del Departament de
Salut es va instal-lar una carpa a
les portes del CAR que resulta in-

sentit, Lleixa demana comprensio
ala ciutadania, i recorda la
conveniencia que abans d’acudir
al seu centre de referéncia, facin
una trucada o es posin en
contacte via telematica. «Intenta-
rem millorar en tot allo que es
pugue, pero demanem la
col-laboraci6 de tothom». «Cal
entendre que ens trobem en una
pandemia, en una situacié
totalment excepcional en la que
els professionals de la salut estan
donant el maxim», remarca.

suficient quan de vegades hi ha
fins a 40 persones esperant. Les
maximes acumulacions de gent es
produeixen a primera hora del
mati, quan hi ha cites per extrac-
cions de sang i analitiques, segons
explica la regidora d’atenci6 a les
persones de Deltebre, Lluisa Ven-
tura.

El CAP també ha instal-lat un
accés diferenciat, amb una carpa
per la part pel darrera, per aten-
dre i fer les proves PCR a aquells
casos sospitosos de Covid-19. «I

em consta que s’ha millorat el sis-
tema de cribratge a la porta, per
garantir la confindencialitat», afir-
ma al Diari la gerent de a Regié
Sanitaria de les Terres de I’Ebre,
Mar Lleixa.

Benifallet

Per la seva banda, ’Ajuntament
de Benifallet ha anunciat que por-
tara al Sindic de Greuges la gesti6
sanitaria a ’'Ebre, en considerar
que «atempta contra els principis
fonamentals del dret a la salut».
Aixi ho ha aprovat per unanimitat
el ple que, a més, sha compromes
a iniciar les mobilitzacions opor-
tunes per defensar els interessos
de les persones «per rebre una
atenci6 sanitaria digna». «El dret
a la Salut és un dret universal que
en aquests moments els pobles
petits no tenim garantit», ha criti-
cat l'alcaldessa, Merce Pedret.

LaRegio Sanitaria
demana comprensiéala
ciutadania davantun
moment excepcional

«Aquesta manera de gestionar la
salut afecta a molts municipis
amb poblaci6 vulnerable, que es-
tan indefensos, pero també als
professionals que intenten com
poden fer la seva feina cada dia i
que sén els que han de donar la
cara en tot moment del desgavell
que hi ha», afirma.

Pedret ha titllat de vergonyosa
la situacid. «La gent del poble ja
no aguanta més, i ens consta que
aixo també passa als altres pobles
veins», ha exposat. «Ens canvien
cada dia l'atencié, quan s’anunci-
en els horaris, no es compleixen,
la gent se’n torna del consultori
local perque se’ls diu que alla no
se’ls pot atendre i que han d’anar
al CAB i quan arriben al CAP els
diuen que allf no, que han d’anar
al consultori. Hem rebut tantes
queixes que es podria escriure un
1libre», explica I'alcaldessa, que
demana als pobles veins amb situ-
acions similars que també presen-
tin queixes al Sindic de Greuges
per fer un front comd i reclamar
un millor servei.
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